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Programa de socios de prestación de servicios autorizados
Esta denominación está diseñada para reconocer a los socios de Cloudflare que prestan servicios de alta 
calidad y demuestran su experiencia en soluciones específicas de Cloudflare. Una vez que los socios de 
Cloudflare hayan solicitado ser socios de prestación de servicios autorizados, deberán pasar por un riguroso 
proceso de validación técnica y se evaluarán los puntos fuertes en materia de seguridad, rendimiento y 
fiabilidad de sus capacidades de prestación de servicios. A partir de entonces, esta validación técnica se 
repetirá cada 12 meses.

Lista de comprobación de validación de socios

La lista de comprobación de validación de socios de prestación de servicios de Cloudflare tiene como objetivo 
ayudar a los socios de Cloudflare que deseen solicitar este programa, y explica los requisitos para lograr la 
denominación. Se espera que los socios revisen este documento antes de enviar una solicitud. Si necesitas más 
información sobre los puntos de este documento, ponte en contacto con tu gestor de cuentas de canal como 
primer paso.

Requisitos previos de los socios de prestación de servicios autorizados

Requisitos 
previos

N.º Requisitos:

Casos prácticos  
de clientes

1 El socio debe proporcionar dos (2) casos prácticos recientes que demuestren la implementación 
satisfactoria de las soluciones de Cloudflare. Los casos prácticos deben incluir diagramas de la 
arquitectura, herramientas y servicios específicos utilizados en la solución. Los casos prácticos deben 
representar claramente la descripción de la solución global y cómo se usan e integran los servicios de 
Cloudflare para resolver los problemas de los clientes. Las soluciones propuestas deben abordar las 
prácticas recomendadas estándar del sector. El socio debe poder responder a las siguientes preguntas 
para cada caso práctico: 
•	 Nombre del cliente
•	 Planteamiento / definición del problema
•	 Diagramas de la arquitectura
•	 Cronograma e hitos importantes del proyecto (se aceptan proyectos que hayan comenzado en los 

últimos 24 meses)
•	 Lecciones aprendidas

Formación 2 Dos o más personas del equipo del socio deben haber realizado los siguientes cursos de formación de 
Cloudflare y haber obtenido la certificación:
•	 Cursos de Cloudflare Zero Trust 101/301/401 
•	 Cloudflare Zero Trust 401 - Módulo complementario de implementación y gestión de proyectos

Sesión de 
prestación de 
servicios y 
validación técnica

3 Como parte de la solicitud, los socios pasarán por un proceso de validación técnica con el equipo 
de servicios para socios de Cloudflare a fin de garantizar que cumplen los requisitos de seguridad, 
rendimiento y fiabilidad de Cloudflare para implementar soluciones. Los socios deben unirse a la sesión 
de validación con la prueba de casos prácticos recientes y los miembros del equipo que puedan tener 
una conversación técnica detallada sobre las soluciones. Esta sesión en línea de una hora incluirá:
•	 Revisión de los casos prácticos, los diagramas de la arquitectura y los diseños de soluciones 

proporcionados 
•	 Análisis de la solución propuesta y las prácticas recomendadas 
•	 Revisión de los procesos de prestación de servicios y gestión de proyectos
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Proceso de solicitud

Se deben completar los siguientes pasos para comenzar el proceso de validación:
 
El socio debe revisar el documento "Socios de prestación de servicios autorizados de Cloudflare - Lista 
de comprobación de validación" y asegurarse de que cumple todos los requisitos.

El socio enviará los casos prácticos requeridos (2), los diagramas de la arquitectura, las prácticas 
específicas de servicio y los documentos de diseño de soluciones. Para iniciar el proceso, el socio debe 
rellenar el formulario de cualificación.

El equipo de socios de Cloudflare revisará la solicitud y enviará los documentos.

El equipo de socios de Cloudflare organizará una sesión virtual de una hora sobre la "Prestación de 
servicios y validación técnica" con el socio.

Tras completar el proceso de validación técnica, se informará a los socios de Cloudflare de la decisión 
final sobre su solicitud, ya sea con la aprobación o la denegación de su aceptación en el programa.

 
Beneficios de los socios de prestación de servicios autorizados de Cloudflare

Para obtener el reconocimiento como proveedor de servicios autorizado de Cloudflare, los socios deben 
cumplir un conjunto estricto de requisitos técnicos. Como resultado, recibirán una serie de beneficios, como 
acceso a financiación, distintivos y logotipos del programa, promoción interna a los equipos de Cloudflare y un 
gestor de prestación de servicios de Cloudflare dedicado.

Amplía y consolida la asociación con las partes interesadas de Cloudflare

Beneficios  
del programa

Comunicado de 
prensa realizado 

por el socio

Acceso a formación 
relacionada con el 

servicio

Fondos de servicios 
para socios

Asignación de  
clientes potenciales

Distintivos y logotipos 
del programa

Gestor de prestación 
de servicios dedicado

Invitación a cursos  
intensivos avanzados

Mesa redonda virtual 
trimestral

Promoción interna 
para los equipos de 

Cloudflare

Avances de la hoja 
de ruta de productos 
y del lanzamiento de 

funciones

Acceso al servicio 
Paquetes de  

implementación 
rápida

Desarrollo de un  
resumen de  

solución y un folleto

Habilitación 
técnica

Servicio  
específico
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Formulario de cualificación

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc-R0iSpY9ykA_tUl-Frh1pmYAHkPWSOClhpfW3TemM09D0_Q/viewform
https://www.cloudflare.com/es-es/products/zero-trust/plans/enterprise/

